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INFORMAZIONI PERSONALI

POSIZIONE RICOPERTA

2001-

POSIZIONE RICOPERTA

2014-

POSIZIONE RICOPERTA

2013 -

Curriculum Vitae Erica Melloni

Erica Melloni

@ Via XX Settembre 24, 20123 Milano

X emelloni@irsonline.it

Direttore Area Politiche Amministrative e Istituzionali

Istituto per la ricerca sociale
Via XX Settembre 24 — 20123 Milano, cooperativa di ricercatori a responsabilita limitata

Attivita o settore

= Analisi e valutazione delle politiche e di programmi europei, nazionali e locali (in particolare: sviluppo
territoriale; qualita ed efficacia della gestione)

= Disegno istituzionale, programmazione e controllo, trasparenza e qualita della PA

Tra le piti recenti attivita svolte in materia di valutazione delle politiche e qualita delle organizzazioni, si

€ occupata di:

= Realizzazione di un'indagine volta a rilevare l'efficacia dei POAT e a individuare esperienze positive
elo casi di insuccesso utili a tracciare modelli innovativi di intervento per il miglioramento dell'azione
amministrativa alla luce delle innovazioni di metodo stabilite a livello nazionale per il periodo di
programmazione 2014-20

= Ex post evaluation of Cohesion Policy Programmes 2007-2013, work package Nine, Tourism and
Culture (Dg Regio), 2015 in corso

= Study on the contribution of local development in delivering interventions co-financed by the
European Regional Development Fund (ERDF) in the periods 2000-06 and 2007-13 (DG Regio),
2012

= Bilancio partecipativo del Comune di Milano (2015, in corso)

= Bilanci sociali di varie realta amministrative (Uffici giudiziari di Milano e Napoli; Provinca della Spezia
e Parma; Citta a rete Madonie-Termini Imerese)

= Supporto e accompagnamento a percorsi di autovalutazione organizzativa per scuole (modello CAF
— common assessment framework), uffici giudiziari, universita, comuni

Membro dell’Organismo Indipendente di Valutazione

Camera di Commercio di Mllano
Attivita o settore
= Valutazione delle performance camerali

Membro del direttivo AlV

Associazione ltaliana Valutazione
Associazione

Attivita o settore
= Valutazione
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2007-2011
13-17 giugno 2011

Agosto 2009

30 luglio — 3 agosto 2007
2005-2006
2004-2005

2-6 settembre 2002

1994-2001

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Ph.D in Istituzioni, Amministrazioni e Politiche Regionali
Universita di Pavia

= Dottorato di ricerca

Summer school in Public Policy, metodi e Politiche. La Qualitative
Comparative Analysis

Universita statale di Milano (30 ore di lezione)

Visiting researcher

University of Exeter

Summer School in Comparative Social Science Studies “Reforming

the Public Sector in Comparative Perspective: The New Public

Management and Beyond”

University of Oslo (30 ore di lezione)

Progetti di ricerca applicata post stage del master Nuval - DPS

UVAL

Master Nuval per Manager delle politiche e dei programmi di 110/110
sviluppo e coesione

Politecnico di Milano — Facolta di Architettura (1500 ore di formazione, di cui 360 di aula; 60 CFU)
Summer School in Valutazione delle politiche pubbliche

Pro.Va Associazione di valutazione

Laurea in Scienze politiche 1oL
Universita di Firenze
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Pubblicazioni

Curriculum Vitae Erica Melloni

E Melloni, F. Pesce, C. Vasilescu, The use of social mechanisms in evaluation research:
some methodological issues around the “what works” question, March Issue, 2015.

E. Melloni, Modernizzazione degli uffici giudiziari: il contributo del CAF giustizia, in Newsletter
del centro risorse CAF, nr. 10, 2013

E. Melloni, Ten Years of European Impact Assessment: How It Works, for What and for
Whom, World Political Science Review. Volume 9, Issue 1, Pages 263-290, ISSN (Online)
1935-6226, ISSN (Print) 2194-6248 DOI: 10.1515/wpsr-2013-0011, July 2013

E. Melloni, Dieci anni di Impact Assessment della Commissione Europea. Come funziona, a
cosa serve e a chi serve, in "Rivista Italiana di Politiche Pubbliche" 3/2012, pp. 419-450, doi:
10.1483/38685

E. Melloni, L'lmpact Assessment della Commissione Europea. A cosa serve, a chi serve,
Laboratorio di Politica Comparata e Filosofia Pubblica del Centro Einaudi, WP-LPF 2/11.
www.centroeinaudi.it‘component/abook/.../5661-melloni-erica.htmlCopia cache

E. Melloni, G. Pasqui, L'innovazione amministrativa per il policy change. Il caso del
Dipartimento per le Politiche di Sviluppo e Coesione, in F. Butera e B. Dente, Change
Management nella Pubblica Amministrazione: una Proposta, Milano. Franco Angeli, 2009.
B. Dente, E. Melloni, Il processo di elaborazione del programma pluriennale 2008-2012, in
Impresa&Stato, n. 83/84, 2008.

G. Casoni, E. Melloni, Guidelines for Performance Management, in Ministero dello Sviluppo
Economico - DPS, T.R. Prime Ministry — State Planning Organization, ltaly-Turkey Bilateral
Cooperation Project on Regional Policies, 2008

(Con G. Vecchi), La valutazione delle politiche pubbliche, in G. Aiello (a cura di), Diritto,
economia e management dello sviluppo economico, Provincia di Firenze, dicembre 2007

E. Melloni, Le condizioni della governance. Quando il policy making plurale pud favorire le
politiche di sviluppo, in Territorio, n. 43, 2007 pp. 129-136.

B. Dente, E. Melloni, Le forme associative per il governo delle metropoli: esperienze e
proposte, in ISAE, IRES, IRPET, SRM e IRER (a cura di), Rapporto 2007 “La Finanza Locale
in Italia”, 2008

B. Dente, E. Melloni, Il piano strategico come strumento di governance locale: il caso di
Torino, in Amministrare, N. 3 dicembre 2005, Il Mulino, pp.385-420.
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Conferenze

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

2-3 ottobre 2014, Dublin, 11th European Evaluation Society Conference, Evaluation for an
Equitable Society, presentazione del paper (con F. Pesce e C. Vasilescu) “The social
mechanisms theoretical framework in the evaluation context: problems of methods around
the “what works” question”

24 settembre 2014, Fondazione Sodalitas, Milano, Convegno “OBIETTIVO IMPATTO. I
cambiamento al centro dell’azione sociale”, Relazione “ Valutare limpatto dei programmi
sociali delle onp e delle Imprese Sociali — Dove siamo.Come stiamo. Risultati dellindagine”
Aprile 2014, Convegno AlV, organizzazione del workshop Valutazione e giustizia

26-28 giugno 2013, Grenoble (Francia), 1st international conference on public policy,
presentazione del paper: (con B. Dente e S. Busetti) “Solving the Puzzle of Causality: Social
Mechanisms As The Missing Link Between Institutional Features And Policy Outcomes”.

31 gennaio 2013: Convegno organizzato dal Politecnico di Milano: PROXIMITY ON THE
MOVE Urban Times and Mobility: Infrastructures, Lifestyles and Everyday Practices in the
Contemporary European City ENCITi (European Network City Times), partecipazione al
Panel Discussion: Designing proximity in the urban chronotope: social identity, perception and
learning, innovation and public policies, new media

23 gennaio 2013, partecipazione al Convegno organizzato da Insieme a Sostegno: “Verso il
sistema per la protezione giuridica delle persone fragili, esperienze e prospettive”,
partecipazione alla tavola rotonda conclusiva

23 novembre 2012 Seminario internazionale "Il progetto INS — Italia-Niger-Senegal a meta
percorso: lezioni apprese e sguardi sul futuro", Palazzo Isimbardi - Provincia di Milano,
partecipazione alla tavola rotonda conclusiva

2-5 ottobre 2012, European Evaluation Society, 10th Biennal Conference, Helsinki (Finland).
Presentazione della ricerca “What kind of evaluation for local development? Study on the
contribution of Local Development in delivering interventions co-financed by the ERDF in the
periods 2000-06 and 2007-13 for DG REGIO” (con Flavia Pesce)

19-20 aprile 2012, Bari, Convegno dell’ Associazione lItaliana di Valutazione. Partecipazione
come coordinatore del Workshop in tema di valutazione dello Sviluppo locale (con F. Pesce)
25-27 febbraio 2010, Roma, XlII Convegno SIU — Societa Italiana di Urbanistica “Citta e crisi
globale. Clima, sviluppo e convivenza”, presentazione (con E. Donaggio) del paper
“migliorare o innovare? Riflessioni a partire dall’esperienza delle politiche temporali in
Regione Lombardia

6 giugno 2009, Madrid, Convegno City Futures'09, presentazione come relatore del paper
“Beyond the steering, not rowing paradigm: how public actors are playing time and timetable
policies. the Lombardia region experience” (con E. Donaggio)

5 maggio 2006 — IX Convegno Associazione ltaliana di Valutazione — Genova: presentazione
come relatore del paper “La valutazione dei Progetti Integrati Territoriali del POR Calabria
2000-2006" (a cura di E.Melloni, G. Vecchi, A. Rotilio)

18 marzo 2005 — VIII Convegno Associazione ltaliana di Valutazione — Catania:
presentazione come relatore del paper “Il piano strategico di Torino come strumento di
governance locale” (a cura di B. Dente e E. Melloni)
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Attivita formative -

Scuola di magistratura di Scandicci, docente ai corsi per magistrati candidati ad assumere
incarichi direttivi, 2015

Universita di Padova, Corso in Analisi delle Politiche Pubbliche, lezione su valutazione ex
ante nei fondi strutturali, 23 marzo 2015

Universita Bicocca, Corso in Analisi delle Politiche Pubbliche, lezione su valutazione e
indicatori di performance, 12 marzo 2015

Citta Metropolitana di Milano, 19-26 febbraio 2015, organizzazione e conduzione del corso di
formazione in materia di Amministrazione di Sostegno sulla base delle Linee guida del
Tribunale di Milano,

5 marzo 2013, Scuola superiore dell'economia e delle finanza Ezio Vanoni. Master
interdipartimentale in Economia e diritto della regolamentazione. Seminario: La
riorganizzazione degli uffici giudiziari a servizio della semplificazione per imprese e cittadini
Progetto INS — strumenti di supporto alla fiscalita locale, destinato a partecipanti francofoni di
Senegal e Nigeria, 4 gg formative, novembre 2012

Lezione: 'esperienza della valutazione dei PIT della Puglia 2000-06, 16 gennaio 2012,
Politecnico di Milano, Facolta di Architettura e Pianificazione, corso in Politiche per lo sviluppo
territoriale.

Lezione: la valutazione delle politiche pubbliche e gli indicatori di performance, aspetti
metodologici ed operativi, 13 dicembre 2011, GAL Oltrepo’ Pavese

Lezione: valutare la qualita temporale delle politiche e dei servizi pubblici, Comune di
Gallarate, 25 ottobre e 9 novembre 2010.

Lezione: corso di formazione sul D. Igs. 150/2009 “Valutare la performance del servizio ed
essere valutati” per il Comune di Collecchio, 2010

Lezione: Il CAF Giustizia come strumento per I'analisi della qualita dell'organizzazione ed il
miglioramento dei Tribunali e delle procure

Roma, Ministero della Giustizia, 30 aprile 2010

Istituto di Formazione Politica "Pedro Arrupe" (Palermo), lezione in tema di valutazione delle
politiche pubbliche rivolto al personale della Regione Sicilia, 25 maggio 2010

Comune di Gallarate, corso di formazione e redazione di un manuale per I'analisi della qualita
dei servizi in ottica temporale

Iref-Regione Lombardia: corso di formazione e accompagnamento per la valutazione delle
gestioni associate, 2008

Iref-Regione Lombardia: corso di formazione e accompagnamento per i Comuni partecipanti
al Programma Governare il Tempo in tema progettazione, monitoraggio e valutazione degli
interventi - 2007-09

Master in Istituzioni Europee e Sviluppo sostenibile della progettazione territoriale europea
per la Montagna (Chiuro, lezione 17 aprile 2010)

In tema di monitoraggio dei progetti

Master in Amministrazione, Facolta di Scienze Politiche di Urbino, edizioni 2004, 2005, 2006,
2009, 2010, 2011, 2012, 2014 lezioni in tema di valutazione delle politiche pubbliche e
indicatori di performance

Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione (SSPAL), “Qualita dell'azione
amministrativa, valutazione e valorizzazione dei comportamenti virtuosi delle Istituzioni locali”,
22 maggio 09

Centro Universitario di Organizzazione Aziendale (CUOA), Master in Gestione Integrata delle
Pubbliche Amministrazioni, 2009, lezione in tema di valutazione delle politiche pubbliche e
indicatori di performance

Universita degli Studi di Bari, Dipartimento per lo Studio delle Societa Mediterranee, Corso
“REGIONE PUGLIA: le persone & il cambiamento”, 2007, lezione in tema di valutazione delle
politiche pubbliche e indicatori di performance

Universita di Firenze, Corso di alta formazione in economia, management e diritto dello
sviluppo economico, 2005, lezione in tema di valutazione delle politiche pubbliche e indicatori
di performance

Master Ulisse, Studio e Lavoro La Cremeria, Cavriago (Reggio Emilia), IX e X edizione;
lezione in tema di valutazione delle politiche pubbliche e indicatori di performance

Master per Manager delle politiche di sviluppo e coesione, Universita di Parma, 2005, lezioni
in tema di valutazione delle politiche pubbliche e indicatori di performance

Scuola estiva AlIV-FIELD, Tiriolo (Catanzaro), 2004.

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali (facoltativo)".
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Il presente Curriculum Vitae € valido quale dichiarazione sostitutiva dell'atto di notorieta
relativa a titoli di merito, attestati di servizio, documenti e certificazioni (art. 47 D.P.R.
28.12.2000, n. 445); a tal fine, il/la sottoscritto/a dichiara di essere consapevole del fatto
che rilasciare dichiarazioni mendaci, formare atti falsi o fame uso nei casi previsti dal
D.P.R 28.12.2000, nr. 445 — art. 76 (caso di dichiarazione mendace e della decadenza
dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base di
dichiarazioni non veritiere), & punito ai sensi del codice penale e dalle leggi speciali in
materia.

Giugno 2015 Erica Melloni
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