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della cucina, all’eventuale forno e scaldabagno a gas,

per i quali & consigliata l'accensione piezoelettrica.
Devono essere previsti accorgimenti che segnalino o

impediscano fughe di gas. .

7. ELEMENTI COSTRUTTIVI
a) porte

Le porte, le maniglie e gli stipiti devono essere realiz-
zati con materiali resistenti all'urto e all’'usura; sono
sconsigliate le porte con specchiature a vetri.

La larghezza minima (luce netta) di ogni porta (com-
presa quella della porta dei bagni) deve essere di alme-
no cm. 85; per luce netta si intende la distanza tra lo
stipite e il battente aperto a 90° (in modo da considera-
re anche lo spessore della porta stessa).

b) finestre

Sia per le finestre che per le porte finestre & consiglia-
bile I'adozione di vetri infrangibili. Le tapparelle devono
essere di facile uso; quelle in materiale plastico sono
consigliabili data la loro leggerczza. Le maniglie che co-
mandano il sistema di apertura delle ante devono essere
poste ad un’altezza massima di cm. 130 dal piano pavi-
mento.

c) pavimenti

Per bagni e cucine sono consigliate piastrelle anti-
sdrucciolevoli auche con superficie bagnata. Sono da
evitare passatoie e tappeti che possano essere di impedi-
mento ¢ provocare cadute.

d) rivestimenti

Le tinteggiature delle pareti devono essere lavabili e

di facile ed economico rifacimento.
Particolare attenzione deve essere data alla scelta dei
colori per le pareti, che non devono essere né particolar-
mente eccitanti (intorno al giallo o al rosso) né depri-
menti (intorno all’azzurro).

E necessario installare, in tutti i locali, zoccolini pro-
tettivi di cm. 40 di altezza per evitare il danneggiamento
delle pareti soprattutto causato dalle predelle delle car-
rozzine.

8. ARREDI

Tutti gli arredi devono possedere caratteristiche tali
da consentire agevoli operazioni di pulizia, da parte del
personale e degli utenti, e garantire adeguate condizio-
ni di sicurezza.

9. SPAZI ED ATTREZZATURE ESTERNE
a) aree altrezzate

Al centro & bene sia garantito uno spazio esterno de-
stinalo a parco con piantumazione forte e non pericolo-
sa. Vanno previste panchine e tavoli per la sosta e il gio-
co. Qualora l'area a disposizione lo consenta ¢ utile pre-
vedere appezzamenti di terreno per la coltivazione di or-
taggi e fiori.

CENTRI DI AGGREGAZIONE E DI
SOCIALIZZAZIONE GIOVANILE
Standard Gestionali

1. Definizione

Il centro di aggregazione giovanile ¢ una unita di of-
ferta per la generalita dei giovani. Esso ha lo scopo di
offrire un’ampia gamma di opportunita di impegno e di
utilizzo del tempo libero, la possibilita di usufruire di
iniziative aventi contenuti formativi e socializzanti allo
scopo di favorire un corrctto sviluppo psico-fisico e di

attuare un intervento di prevenzione nei confronti della
devianza giovanile.

2. Destinatari

1 destinatari dei centri di aggregazione giovanile sono
tutti i giovani e gli adolescenti; tali centri si rivolgono in
particolare a soggetti in condizioni di emarginazione e a
ragazzi per i quali, dopo 'orario scolastico, non esistono
opportunita aggregative e ricreative né familiari né col-
lettive. I soggetti in condizioni di emarginazione non de-
vono prevalere numericamente sul flusso complessivo
degli utenti: essi, di fatto, rappresentano una «presen-
za» all'interno di una consistente utenza indifferenziata.

3. Funzionamento

Il centro di aggregazione giovanile funziona tutti i po-
meriggi dei giorni feriali per tutto l'anno, e, a seconda
dell'organizzazione, anche la sera, per tutta la setti-
mana.

Puo essere utile inoltre prevederne il funzionamento
durante la mattina anche permettendo il suo utilizzo da
parte di agenzie educative (ad es. da parte della scuola
per attivita culturali e ricreative).

4. Capacita recettiva

Pare opportuno non determinare la capacita ricettiva
di questo tipo di servizio, data la variabilita dei flussi di
utenza.

5. Attivita

Le attivita svolte sono polifunzionali e organizzate se-
condo il modulo del «laboratorio» inteso come momento
di tempo libero programmato in cui il momento del «fa-
re» si congiunge con il soddisfacimento di un bisogno di
socializzazione. Questa organizzazione che favorisce un
processo di integrazione sociale, si presenta come insie-
me di momenti differenziati sia per contenuti sia per
obiettivi.

Sono da prevedersi momenti di libera e spontanea ag-
gregazione e momenti programmati di diverse attivita,
quali ad esempio: atelier di tessitura, di falegnameria,
di fotografia, di pittura, di musica e teatro, escludendo
la finalita meramente commerciale di tali attivita.

Il centro di aggregazione deve altresi garantire attivi-
ta di pratica sportiva, al servizio della collettivita, at-
tuando stretti legami con I'Ente locale, le scuole, il quar-
tiere.

1l centro deve inoltre prevedere attivita organizzative
di documentazione e informazione.

6. Personale

Per ogni centro di aggregazionc giovanile deve essere
nominato un responsabile che si occupi delle attivita,
della loro programmazione, della loro organizzazione in-
terna, del loro coordinamento con l'insieme degli altri
interventi zonali, della verifica e del controllo dci pro-
grammi attuati.

La figura fulcro del centro di aggregazione giovanile ¢
l'educatore che imposta la propria attivita attraverso:

— l'analisi: attuata mediante la ricerca e l'individua-
zione delle capacita possedute dal soggetto, del livello di
maturazione raggiunto, delle difficolta emotive, intellet-
tive e di socializzazione avendo come riferimento le atti-
tudini e le potenzialita del singolo;

— la programmazione: secondo obiettivi e non per
contenuti; infatti si individuano i fini da perseguire che
si concretizzano in abilita che sia possibile raggiungere;

— la verifica: ¢ un momento, pit che di gindizio del
lavoro fatto, di valutazione circa i risultati formativi
raggiunti nell'evoluzione comportamentale.

L'educatore attraverso l'uso di tecniche di animazione
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deve saper costruirc una significativa atmosfera comu-
nitaria favorendo l'autogestione del progetto educativo
allo scopo di permettere ai giovani ampia autonomia di
programmazione, gestione e verilica delle attivita per lo
sviluppo del senso di responsabilita, critica e autocri-
tica.

7. Standard di personale

Lo standard di personale necessario data la diversifi-
cazione delle attivita, la loro diversa possibile incidenza
temporale nei periodi di apertura e la variabile difficil-
mente programmabile dei flussi di utenza ¢ fissato in re-
lazione al tipo di attivita programmate dal Centro e al
numero degli utenti presenti, tale da garantire la realiz-
zazione di una significativa atmosfera comunitaria e per
favorire 'autogestione da parte degli utenti del progetto
educativo.

Il responsabile del centro di aggregazione giovanile &
nominato dall’Ente gestore tra il personale con compe-
tenze educative in possesso dei requisiti tecnici e profes-
sionali necessari per l'assolvimento delle funzioni da at-
tribuire.

Lo standard di personale dovra rispettare i seguenti
valori a seconda delle figure professionali:

— Responsabile: 1 unita di personale in servizio;

— Educatori: I unita di personale in servizio ogni 15
utenti presenti.

A tali figure possono essere affiancati consulenti tec-
nici per le varie attivita di laboratorio.

CENTRI DI AGGREGAZIONE E DI
SOCIALIZZAZIONE GIOVANILE
Standard Strutturali
INDICE:
1. REQUISITI GENERALI DELLA STRUTTURA
2. LOCALIZZAZIONE
3. ACCESSIBILITA ALLA STRUTTURA
4. ARTICOLAZIONE DELLA STRUTTURA:

4.1 Spazi per attivita culturali e di svago:
a) locali polifunzionali
b) sala per riunioni
c) ufficio per il personale
d) servizi igienici

5. SPAZI E ATTREZZATURE ESTERNE
a) aree attrezzate

NOTA BENE: La normativa di seguito riportata é da rite-
nersi prescrittiva, quindi a carattere vincolante, solo per
le parti evidenziate in grassetto e riferite o discendenti da
norme nazionali e da regolamenti locali. Tutte le altre
parti sono da ritenersi raccomandazioni.

1. REQUISITI GENERALI DELLA STRUTTURA

Ogni struttura deve garantire le seguenti condizioni
di sicurezza:

a) condizioni di stabilita in situazioni normali o ccce-

zionali (terremoti, alluvioni, ecc.), in conformita a
quanto previsto dalle norme vigenti;

b) condizioni di sicurezza degli impianti;
c) difesa dagli incendi secondo le disposizioni genera-
li e locali vigenti.

La struttura deve essere conforme al D.P.R. 384/78 in
materia di eliminazione delle barriere architettoniche e
deve inoltre rispettare tutte le norme contenute nei Re-
golamenti Locali d’igiene.

Il centro deve preferibilmente svilupparsi su di una
unica quota ed al piano terreno.
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2. LOCALIZZAZIONE

La struttura deve essere localizzata in ambiti urbani
a destinazione residenziale, o nelle aree all’'uopo riser-
vate dagli strumenti urbanistici, purché tali aree siano
inserite in contesti urbani gia consolidati o in zone in fa-
se di sviluppo programmato, in modo da essere inserite
in centri di vita attiva, dotate cio¢ di elementi essenziali
per rendere il piu possibile varia, completa e organizza-
ta la vita degli utenti.

Tale localizzazione deve essere individuata anche in
funzione della necessita di raccordo con l'organizzazio-
ne dei servizi rientranti nell’area degli interventi a ca-
rattere socializzante (attivitad culturali, ricreative, spor-
tive, del tempo libero).

La struttura deve preferibilmente trovarsi all’interno
di una rete di pubblici trasporti.

3. ACCESSIBILITA ALLA STRUTTURA

La larghezza e la pendenza dei percorsi pedonali, i
raccordi tra questi e il livello stradale, i materiali e le
caratteristiche costruttive ad essi connessi, le aree di
parcheggio ¢ gli accessi alla struttura edilizia devono
rispettare quanto normato dagli art. 3, 4, 7 e 10 D.P.R.
27.4. 1978 n. 384. ;

4. ARTICOLAZIONE DELLA STRUTTURA

Il centro di aggregazione giovanile pud essere una
struttura autonoma o utilizzare parte di una struttura
gia adibita a servizi per minori (quali ad es. istituti per
minori e comunita alloggio). Il centro di aggregazione
giovanile & articolato in diversi spazi a seconda del tipo
di attivita svolte, e comunque deve avere una articola-
zione minima che garantisca almeno 'espletamento del-
le attivita culturali e di svago.

1 percorsi e gli spazi devono essere [acilmente leggibi-
li e caratterizzati da un'immagine che esprima chiara-
mente la propria funzione.

1l ceniro non deve presentare variazioni di livello né
tantomeno gradini. In caso contrario questi devono es-
sere superati mediante rampe.

4.1 Spazi per attivita culturali e di svago

a) locali polifunzionali

Devono essere previsti almeno due locali polifunzio-
nali con superficie minima di 20 mq ciascuno.

In detti locali si svolgeranno attivita di «laboratorio»
quali ad esempio: lessitura, falegnameria, fotografia,
pittura, musica e teatro.

b) sala per riunioni

Deve essere prevista una sala per riunioni con super-
ficie minima di mq. 60.

Deve poter essere utilizzabile anche da ospiti con ri-
dotte o impedite capacita motorie.

L'accesso a tale locale deve avvenire mediante un
percorso confinuo e senza variazioni di livello (nel caso
ci siano, esse vanno superate mediante rampe).

¢) ufficio per il personale

Deve essere previsto. un locale per il personale ove si
possano svolgere anche eventuali collogui con i genitori
degli utenti.

d) servizi igienici

Devono essere previsti almeno due servizi igienici di
cui uno per disabili in carrozzina.

Quest'ultimo deve avere dimensioni minime di m.
1,80 x 1,80 e deve contenere il vaso, il lavabo e i corri-

mani orizzontali e verticali (vedi art. 14 D.P.R. 27.4.
1978 n. 384).
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5. SPAZ]1 ED ATTREZZATURE ESTERNE
a) aree attrezzale

E bene garantire al centro uno spazio esterno destina-
to a verde. Qualora l'area a disposizione lo consenta, ¢
utile prevedere appezzamenti di terreno per eventuali
attivita di tipo agricolo. Particolare attenzione deve es-
sere data alla realizzazione di vialetti, per i quali deve
essere impiegato un materiale liscio e sicuro, in modo
da facilitare la deambulazione di cventuali utenti in car-
rozzina.

CASE DI VACANZA E CAMPEGGI
Standard Gestionali

1. Definizione

Sono considerati Soggiorni climatici le case di vacan-
za e i campeggi, che offrono un servizio residenziale
temporaneo per il tempo libero.

2. Destinatari

~Le case di vacanza ospitano di norma minori in eta
compresa tra i 5 e i 18 anni; i campeggi ospitano minori
in eth compresa trai 13 e i 18 anni.

Le case di vacanza possono accogliere anche bambini
di eta inferiore ai 5 anni, purché provviste di idonea at-
trezzatura e personale.

Eventuali menomazioni psichiche, fisiche e/o sensoria-
li del minore non possono costituire causa di esclusione.

Quando si tratta di iniziative rivolte a soggetti affetti
da menomazione fisico-psichica e/o sensoriale il limite
di eta di anni 18 pud essere aumentato fino a 25 anni.

3..Ammissioni

L’invio ai soggiorni climatici viene disposto, a seguito
di richicsta della famiglia, dal Servizio Sociale Jocale.

I minori devono essere sottoposti, da parte del compe-
tente servizio delle USSL, a controllo sanitario preventi-
vo per accertare l'assenza di malattie infettive e diffu-
sive.

All’atto dell’ammissione i minori dovranno presentare
al responsabile del centro la documentazione sanitaria
attestante le avvenute vaccinazioni ed eventuali altri
adempimenti.

Tale procedura deve essere usata anche per I'ammis-
sione di tutto il personale.

Gli ospiti e il personale dei soggiorni devono essere
assicurati contro gli infortuni.

4. Attivita

I soggiorni climatici sono strutture che per l'insieme
di attrezzature e di attivita, in particolare quella di ani-
mazione, costituiscono lo spazio deputato per iniziative
culturali, ricreative ¢ sportive che favoriscono l'aggre-
gazione e la socializzazione, un miglior rapporto con la
natura, l'educazione ad una autogestione del proprio
tempo libero.

I programmi di attivita e i regolamenti interni devono
riflettere le finalita succitate, prevedendo adeguate for-
me di svago, anche attraverso la formazione di gruppi di
base e progetti educativi articolati per fasce di eta.

Qualora, il soggiorno climatico sia strutturato come
campeggio, nell’organizzazione delle attivita deve essere
privilegiato il momento dell’autogestione di particolari
contenuti ¢ momenti della giornata, nonché favorita
ogni possibile forma di integrazione con la realta
esterna.

Gli enti gestori convocano riunioni con la partecipa-

zione delle famiglie e delle organizzazioni sociali del ter-
ritorio per discutere i programmi di attivita.

L'apertura dei soggiorni climatici deve essere prece-
duta da un periodo preparatorio durante il quale la dire-
zione e il personale devono concordare le modalita di at-
tuazione del programma di attivita.

5. Funzionamento

I soggiorni climatici funzionano di norma con turni di
due settimane.

1 regolamenti possono prevedere che, in una giornata
per ciascun turno di vacanza, con modalita da stabilirsi
nei regolamenti stessi, sia consentita la presenza di fa-
miliari, anche per favorirne gli opportuni incontri con il
personale.

6. Capacita ricettiva

Le strutture non possono ospitare pitt di 150 minori

per turno.

Sono consentite pitt sczioni autonome di 150 minori
nell’ambito dello stesso complesso.

7. Personale

Ogni struttura deve avere un direttore responsabile
con esperienza di lavoro ncl campo educativo oltreché
capacith amministrativa, in possesso di titolo di studio
di scuola media superiore. Dovra uniformarsi a metodi
di lavoro di gruppo che assicurino la partecipazione del
personale alla organizzazione del servizio.

La figura portante & l'educatore, il quale deve essere
in possesso del diploma di scuola media superiore e, di
norma, con precedenti e positive esperienze nel settore.

L'educatore svolge la propria attivita mediante la for-
mulazione e l'attuazione del progetto educativo, caratte-
rizzato da intenzionalita e continuita, volto a promuove-
re il pieno sviluppo e I'espressionc delle capacita creati-
ve e di apprendimento, agendo sulla relazionc interper-
sonale e sulle dinamiche di gruppo.

Deve essere prevista la presenza di animatori elo
istruttori sportivi per l'organizzazione delle attivita di
tempo libero.

8. Standard di personale

L'organico del personale educativo dovra esscre tale
da assicurare la presenza, nell’arco delle 24 ore di alme-
no 1 educatore ogni 15 bambini e/o ragazzi.

Tale rapporto dovra essere adeguatamente modificato
in presenza di minori portatori di handicap o di eta infe-
riore a 5 anni.

Qualora il soggiorno climatico sia strutturato come
campeggio, il rapporto educatore/utenti deve essere di
almeno 1 educatore ogni 10 bambini/ragazzi.

Inoltre 'organico del personale addetto ai servizi per
ogni sezione (max 150 utenti) dovra essere tale da assi-
curare la presenza di almeno:

— 1 cuoco

— 1 aiuto cuoco e 1 inserviente di cucina

— 1 addetto alle pulizie ogni 20 ospiti

— 1 bagnino per le strutture di vacanza ubicate in
centri marini, lacustri o fluviali.

L'organico del personale addetto ai servizi dei cam-
peggi pud essere diminuito in relazione alla sua capien-
za e anche in relazione alle esperienze di autogestione.

1l servizio pasti e pulizie puo essere assicurato anche
mediante convenzione ¢ appalti esterni.

In ogni soggiorno climatico 'assistenza sanitaria & af-
fidata ad 1 medico il quale, ove non risieda presso la
struttura, deve impegnarsi ad effettuare un controllo
giornaliero, nonché ad assicurare la pronta reperibilita
ih qualunque momento dell’intera giornata.
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