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CS&L et IL MELOGRANO

CS&L est un consortium qui re-
groupe plus de 40 coopératives so-
ciales, engagées a assurer des ser-

vices aux personnes.

Le consortium s’occupe, en particu-
lier, de lorientation e la formation
professionnelles pour lIengagement

des personnes défavoriseés.

Il Melograno ONLUS adhere a CS&L
et exerce sa fonction sociale pour pro-
mouvoir la protection des droits de
ses membres et les utilisateurs de ses
service. Depuis des années gére des
bureaux et des services d’orientation
pour les familles, en particulier en ce
qui concerne les citoyens étrangers et

les populations migrantes.
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Les Objectifs

Les Bureaux de proximité pour les
étrangers aident a surmonter les
obstacles culturelles, information-
nels, physiques, organisationnelles

et bureaucratiques

L’objectif est de permettre a cha-
cun une plus facile et autant que
possibile pleine jouissance de leurs

droits personnels e civils.

* Protéger les droits de tous en
partageant les différentes expé-
riences.

e Contribuer a I’élimination des ob-
stacles que I’étranger rencontre
quotidiennement

e Offrir soutien et écoute attraves

un personnel qualifé.
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Les Services Offerts

Les Bureaux pour les étrangers of-
frent aux citoyens une gamme de
services utiles, qui permettent a la
population étrangére d’avoir des
informations sur la législation et

sur les réseau des services locaux.

I’activité favorise orientation a la

formation professionnelle.

* Fournit la médiation linguistique

et culturelles.

* Aide pour le pratiques bureaucra-

tiques

* Accompagnement pour surmon-
tér les difficultés culturelles lin-

guistiques.
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